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RESUMEN

La competencia digital docente resulta fundamental para la integracion tecnoldgica en educacion regular, aunque
persisten brechas significativas entre el uso instrumental y la apropiacion pedagogica reflexiva. Analizar la
produccion cientifica sobre competencia digital docente en educacion regular publicada entre 2015 y 2025,
identificando niveles de dominio, factores asociados y areas criticas. Revisién sistematica siguiendo directrices
PRISMA, con busqueda en SciELO, Redalyc y Dialnet. Se seleccionaron 18 estudios empiricos publicados en
espafiol, sometidos a sintesis temdtica cualitativa. Los docentes presentan niveles mayoritariamente bdasicos o
intermedios, con fortalezas en habilidades instrumentales y debilidades persistentes en creacion de contenidos
digitales, seguridad y evaluacion mediada por tecnologia. La formacion docente requiere superar enfoques
instrumentales hacia modelos situados, colaborativos y longitudinales que integren reflexién pedagdgica con
desarrollo competencial colectivo.

Palabras clave: Alfabetizacién digital; Competencia digital; Educacién bésica; Formacién docente; Tecnologia
educativa.

ABSTRACT

Digital teaching competence is essential for the integration of technology in regular education, although
significant gaps persist between instrumental use and reflective pedagogical appropriation. To analyze the
scientific production on digital teaching competence in regular education published between 2015 and 2025,
identifying levels of proficiency, associated factors, and critical areas. Systematic review following PRISMA
guidelines, with searches in SciELO, Redalyc, and Dialnet. Eighteen empirical studies published in Spanish were
selected and subjected to qualitative thematic synthesis. Teachers predominantly present basic or intermediate
levels, with strengths in instrumental skills and persistent weaknesses in digital content creation, security, and
technology-mediated assessment. Teacher training must move beyond instrumental approaches toward situated,
collaborative, and longitudinal models that integrate pedagogical reflection with collective competence
development.

Keywords: Basic education; Digital literacy; Educational technology; Digital competence; Teacher training.
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INTRODUCCION

En el ambito educativo contemporaneo,
la competencia digital docente se ha erigido
como un pilar fundamental para la
integracion efectiva de las tecnologias en los
procesos

constituyendo un factor critico para el

de enseflanza y aprendizaje,

desarrollo profesional en un contexto de
creciente digitalizacion social y educativa
(Lopez et al., 2015). Esta transformacion
exige no solo habilidades técnicas, sino
también  una
pedagdgica que permita a los educadores
mediar en entornos complejos y diversos,

profunda  comprensién

donde la tecnologia actia como un
amplificador de oportunidades y, a la vez,
como un desafio para la equidad y la calidad
2024). La

emergencia sanitaria global actué como un

educativa (Ramirez et al.,,

catalizador sin precedentes, evidenciando
con crudeza las brechas existentes y
acelerando la necesidad de repensar la
formacién docente desde una perspectiva
que trascienda el mero uso instrumental de
las herramientas digitales.

Sin embargo, la transicion forzada hacia
modalidades remotas durante la pandemia
puso de

disponibilidad de infraestructura tecnoldgica

manifiesto que la mera

no garantiza su apropiacion pedagdgica,
revelando profundas asimetrias en el nivel de
preparacion del profesorado para enfrentar

escenarios  educativos  mediados  por
tecnologias (Condori et al., 2025). Este
A

fendmeno, observado a nivel global, tuvo
particular intensidad en
desigualdades preexistentes,

donde los sistemas educativos enfrentaron el

regiones con
estructurales

reto de sostener la continuidad pedagdgica en
limitada y
insuficiente para la

condiciones de conectividad
formacion docente
virtualidad (Sanchez y Fernandez, 2024). La
respuesta reactiva a esta coyuntura, aunque
necesaria, dejo al descubierto la urgencia de
construir politicas formativas sostenidas y no
solo paliativas.

En este sentido, diversos estudios han
coincidido en sefialar que, a pesar de los
avances en la integracion de recursos
tecnologicos, el nivel de competencia digital
de los docentes de educacion basica regular
se ubica predominantemente en rangos
basicos o intermedios, con un dominio
aceptable en habilidades operativas pero con
importantes limitaciones en areas de mayor
complejidad pedagogica (Bonelo y Llorent,
2023). Investigaciones como las de Ladera et
al., (2021) evidencian que un alto porcentaje
de docentes se encuentra aun en proceso de
desarrollo de estas competencias, mientras
que estudios mas recientes confirman que,
tras el periodo de ensefianza remota, persisten
debilidades sustanciales en la creacion de
contenidos digitales y en la evaluacion de
aprendizajes mediada por tecnologia (M. P.
Gbmez et al., 2024).

Asimismo, es importante sefialar que el
desarrollo de la competencia digital docente

no puede entenderse al margen de los factores
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sociodemograficos y contextuales que median
su adquisicion y despliegue en el aula.
Investigaciones como las de Alcaide et al.,
(2025) y Martinez et al., (2016) han
identificado que variables como la edad, los
afios de experiencia profesional, el género y
la formacion continua previa influyen de
manera significativa en los niveles de
dominio alcanzados por los educadores.
Particularmente, los docentes de mayor edad

y con trayectorias profesionales mas
extensas tienden a presentar mayores
dificultades para adaptarse a entornos

digitales, lo que subraya la necesidad de

disefiar ~ programas de  actualizacion
diferenciados y sensibles a las trayectorias
profesionales.

Por otra parte, un resultado recurrente en
la literatura especializada es la existencia de
una brecha significativa entre el uso
instrumental de las

tecnologias y su

integracion  pedagdgica  reflexiva vy

transformadora. Si  bien los docentes
demuestran progresos en el manejo de
plataformas y herramientas de
comunicacion, su capacidad para disefar
experiencias de aprendizaje innovadoras,
gestionar entornos virtuales de manera
creativa y evaluar procesos de forma
auténtica con soporte digital sigue siendo
2022). Esta

distancia entre lo técnico y lo didactico

limitada (Cruz y Ramos,

evidencia una formacion inicial y continua
que ha priorizado la dimension operativa en
detrimento de una reflexién profunda sobre

el sentido pedagogico de la tecnologia.

Cabe destacar, en este punto, que la
investigacion sobre competencia digital
docente ha experimentado un crecimiento
notable en los ultimos afios, con un aumento
significativo de la produccion cientifica,
especialmente en contextos iberoamericanos
(Ramirez et al., 2024). Este auge ha permitido
visibilizar no solo los niveles alcanzados por
el profesorado, sino también las dimensiones
criticas que requieren atencién prioritaria,
tales como la seguridad digital, la gestion
ética de la informacion y la creacién de
contenidos educativos digitales, areas donde
las debilidades persisten a pesar de los
esfuerzos institucionales (Ladera et al., 2021).
La literatura reciente también comienza a
explorar las implicaciones de estas
competencias en el bienestar profesional.

En consecuencia, resulta crucial analizar
el impacto que la competencia digital tiene en
otras variables relevantes para el desempefio
docente y la calidad educativa. Un ejemplo de
ello es el estudio de Nuriez et al., (2026), que
encontrd6 una correlacion  positiva y
significativa entre el nivel de competencias
digitales y la satisfaccion laboral de los
docentes, lo que sugiere que la formacion
tecnologica no solo incide en la eficacia
pedagdgica, sino también en la motivacién y
el compromiso profesional. Este vinculo
refuerza la idea de que invertir en el
desarrollo de competencias digitales no es un
gasto accesorio, sino una estrategia central
para el fortalecimiento de los sistemas

y
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educativos y la retencién del talento docente.

De igual forma, investigaciones como las
de Vidal et al., (2025) han profundizado en
el analisis de la competencia digital en
funcion de la etapa educativa y el rol
docente, encontrando diferencias
sustanciales entre niveles educativos y entre
perfiles profesionales, como el de los
coordinadores TIC, que presentan niveles
significativamente mas altos de
competencia. Estos resultados indican la
existencia de una diversidad interna dentro
del colectivo docente que debe ser atendida
politicas
reconozcan las especificidades de cada nivel,

mediante formativas  que

las responsabilidades asumidas y las
necesidades particulares de cada contexto
educativo. La generalizacion de las
intervenciones formativas resulta, por tanto,
inadecuada.

En relacion con los contextos
geogréaficos, un resultado particularmente
relevante es que, aunque histéricamente se
ha documentado una brecha digital entre
zonas urbanas y rurales, estudios mas
recientes sugieren que esta diferencia podria
no ser tan pronunciada en términos de
competencias basicas, encontrandose
docentes de ambos contextos en niveles
iniciales de desarrollo (Carranza et al.,
2024). Este

problemaética trasciende la mera ubicacion

resultado implica que la
geografica y se vincula mas directamente
con la calidad y continuidad de la formacion
recibida, asi como con la existencia de

A

politicas institucionales de acompafiamiento
y soporte tecnologico efectivo, aspectos que
requieren una mirada integral.

Es necesario considerar, asimismo, que la
experiencia de ensefianza remota de
emergencia no solo visibilizé carencias, sino
proceso de

aprendizaje acelerado para muchos docentes

que también generé un
que, de manera autodidacta o mediante

apoyos informales, desarrollaron nuevas
capacidades. Sin embargo, como sefialan
Gomez et al., (2024), este aprendizaje,
aunque significativo, fue en gran medida
reactivo y no siempre estuvo acompafado de
una reflexion pedagdgica estructurada que
permitiera consolidar practicas sostenibles en
el tiempo. La transicion hacia una nueva
normalidad educativa exige ahora transformar
esas experiencias emergentes en saberes
pedagdgicos sélidos y sistematizados que
puedan integrarse en los curriculos de
formacion docente.

Otro aspecto que emerge con fuerza en la
literatura mas reciente es la necesidad de
abordar la competencia digital no solo como
un conjunto de habilidades individuales, sino
también como una competencia colectiva que
se construye en redes y comunidades de
aprendizaje profesional. Estudios como el de
Lisse et al., (2025) subrayan la importancia
de generar espacios de colaboracién entre
docentes que permitan el intercambio de
experiencias, la reflexion compartida sobre
las préacticas y la construccién conjunta de

soluciones a los desafios comunes que

REVISTA PROPUESTAS EDUCATIVAS / VOLUMEN 8, Nro. 17 / MAYO-AGOSTO 2026

ISSN: 2708 — 6631 / ISSN-L: 2708 - 6631



21

Competencia Digital Docente en Educacion Regular: Una Revision sistematica

plantea la integracion tecnologica. Desde
esta perspectiva, las politicas formativas
deben promover no solo la capacitacion
individual, sino también el desarrollo de
culturas colaborativas que potencien el
aprendizaje organizacional en las
instituciones educativas.

En este marco de andlisis, el rol de las
instituciones educativas y de los equipos
directivos  resulta  determinante  para
promover el desarrollo efectivo de la
competencia digital docente. Investigaciones
como las de Lépez et al., (2015) evidencian
que, incluso en contextos donde se han
implementado politicas institucionales de
integracion tecnoldgica, como las escuelas
de tiempo completo en México, persisten
limitaciones importantes en la aplicacion
efectiva de estas competencias en el aula.
Este resultado sugiere la existencia de una
distancia considerable entre el acceso a
recursos tecnologicos y Su apropiacion
pedagogica, lo que apunta a la necesidad de
fortalecer los procesos de acompariamiento,
la formacién situada y el
pedagdgico de los directivos.

Considerando lo expuesto, surgen las

liderazgo

siguientes preguntas de investigacién que
guian el presente estudio: ¢Cuél es el nivel
de competencia digital que poseen los
docentes de educacion regular segin la
evidencia empirica publicada en la ultima
década? ¢Qué factores sociodemograficos,
formativos asocian

significativamente con los niveles de

y contextuales se

competencia alcanzados? ¢Cuales son las
areas de mayor fortaleza y aquellas criticas
que requieren atencion prioritaria en la
formacién inicial y continua del profesorado?

En respuesta a estas interrogantes, el
presente estudio tiene como objetivo analizar
la produccién cientifica existente sobre la
competencia digital docente en el ambito de
la educacion regular, publicada entre 2015 y
2025, identificando los principales resultados
relacionados con el nivel de competencia
digital y sus factores asociados, para aportar
una visioén critica y actualizada que oriente
futuras investigaciones, politicas educativas y
estrategias de formacion docente.

METODO

El presente estudio se inscribe en el
marco de una revision sistematica de la
literatura cientifica, modalidad que permite
sintetizar de manera estructurada y critica la
evidencia disponible sobre un fendmeno
especifico, en este caso, la competencia
digital docente en educacion regular. Se opt6
por este disefio metodologico dada su
idoneidad para identificar, evaluar y agrupar
los resultados empiricos de investigaciones
previas con un alto nivel de rigurosidad y
transparencia. Frente a otras formas de
sintesis como la revision narrativa o la
scoping review, la sistematica ofrece un
protocolo predefinido que reduce los sesgos
de seleccién e interpretacion, lo cual resulta
fundamental para construir un estado del
conocimiento confiable y reproducible que

y
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pueda orientar decisiones en el ambito
educativo y politico.

Para garantizar la exhaustividad de la
recuperacion documental, se realiz6 una
busqueda sistematica en tres bases de datos
especializadas de amplia trayectoria en el
ambito iberoamericano: SciELO, Redalyc y
Dialnet. La seleccion de estas fuentes
respondi6 a su cobertura prioritaria de
publicaciones en espafol y a su reconocida
relevancia en el campo de las ciencias
sociales y la educacion. La estrategia

combino términos clave utilizando

operadores
cadenas de busqueda competencia digital

booleanos, empleando las

docente  en  educacién primaria Yy
competencia digital docente en educacion
regular, con el conector AND para vincular
conceptos cuando fue necesario. El periodo
temporal abarco desde enero de 2015 hasta
diciembre de 2025, con el propodsito de
capturar la produccion cientifica de la Gltima
década, incluyendo el periodo de ensefianza
remota de emergencia derivada de la
pandemia por COVID-19, fenémeno que
impulsé significativamente la investigacion
en competencias digitales.

La delimitacion de la muestra se realizo
mediante la aplicacion de criterios de
elegibilidad definidos a priori. Se incluyeron
Unicamente articulos cientificos publicados
en revistas indexadas, disponibles en texto
completo, escritos en idioma espafiol y cuyo
periodo de publicacion
comprendido entre 2015 y 2025. Se

A

estuviera

consideraron  aquellos  estudios  cuya
poblacion de estudio fueran docentes del
nivel de educacion bésica regular, primaria o
equivalente en paises de habla hispana de
Iberoamérica, incluyendo Argentina, Chile,
Ecuador, Colombia,

Espafia y Bolivia, con especial atencién a la

Uruguay, Meéxico,
realidad boliviana. Se excluyeron editoriales,
resefias de libros, actas de congresos y
documentos de opinién. Adicionalmente, se
descartaron investigaciones cuyo enfoque no
estuviera alineado con el objeto de estudio, es
decir, aquellas que abordaran competencias
digitales en contextos diferentes al de la
docencia en educacion regular.

El proceso de seleccion siguié las
directrices del método PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses), adaptando 13 de los 27
items propuestos por esta declaracion, en
funcidn de la naturaleza no meta-analitica del
estudio. En una primera fase, se identificaron
un total de 547 documentos tras aplicar los
filtros iniciales de idioma, periodo y pais.
Posteriormente, se procedié a una lectura de
titulos y resumenes que permitié descartar
526 trabajos por no presentar pertinencia
tematica o relevancia respecto al objetivo
planteado. Tres articulos adicionales fueron
eliminados por duplicacion entre bases de
datos. Finalmente, se seleccionaron 18
estudios empiricos que cumplian con la
totalidad de los criterios de inclusion, los
cuales constituyeron las unidades de analisis
para la sintesis cualitativa. Este proceso
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quedo representado graficamente en un
diagrama de flujo que asegura la
transparencia y trazabilidad de la seleccion
(Tabla 1).

Tabla 1. Proceso de seleccion de estudios

Fase Descripcion

Registros (n)

Identificacion Registros identificados mediante busqueda en
bases de datos (SCiIELO, Redalyc, Dialnet) con

Redalyc = 486108
SciELO = 87005 Dialnet

las cadenas de busqueda competencia digital =130
docente en educacién primaria y competencia
digital docente en educacién regular
Filtrado Aplicacidn de filtros: idioma espafiol, 547
inicial publicacion entre 2015-2025, paises
seleccionados, disciplina educacion
Cribado Registros evaluados para elegibilidad tras filtrado 547
inicial
Exclusién en  Articulos excluidos por falta de pertinencia 526
cribado tematica o relevancia con el objetivo del estudio
Duplicados Registros eliminados por duplicacién entre bases 3
de datos
Inclusion Estudios incluidos en la sintesis cualitativa 18

El analisis de la informacion se
desarrolld6 mediante un enfoque cualitativo
de sintesis tematica, orientado a identificar,
organizar 'y  describir los  patrones
convergentes y divergentes presentes en la
produccion cientifica revisada. Para ello, se
construyé una matriz de andlisis que
sistematizO para cada estudio las siguientes
categorias: autor(es) y afio, titulo y base de
datos, instrumento empleado, caracteristicas
de la muestra y resultados relevantes. Este
procedimiento

permiti6  agrupar  los

resultados en tres ejes  analiticos
fundamentales: nivel de dominio de la
digital,
sociodemograficos y formativos asociados, y
areas criticas de desarrollo. Se presto

competencia factores

especial atencidn a la consistencia interna de
los instrumentos reportados, a la
representatividad de las muestras en funcion
de los contextos geograficos y a la solidez de
las evidencias estadisticas presentadas por los
estudios primarios.

El desarrollo de esta revision sistematica
se cifid a los principios éticos que rigen la
investigacion cientifica en ciencias sociales,
garantizando la transparencia en la seleccion,
analisis 'y sintesis de los documentos
incluidos. Dado que no se trabajo con
participantes humanos directamente, no se
requirid la aprobaciéon de un comité de ética
respetd
escrupulosamente la autoria intelectual de los

estudios revisados, citando adecuadamente

institucional; no obstante, se

y
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cada fuente y evitando cualquier forma de
sesgo en la interpretacion de los resultados.
Para asegurar la fiabilidad del proceso, la
extraccion de datos fue realizada por un
unico
verificada mediante un proceso de auditoria
interna, confirmando la coherencia entre los

investigador 'y  posteriormente

resultados extraidos y las conclusiones
derivadas. Se declara ademas la ausencia de
conflictos de interés que pudieran afectar la
objetividad del estudio.

RESULTADOS

El conjunto de estudios examinados
revela un marcado incremento de la
produccion cientifica en la ultima década,
con una clara aceleracion a partir del periodo
posterior a la emergencia sanitaria. Esta
proliferacion no solo responde a una
coyuntura, sino que refleja la consolidacion
de un campo de estudio que busca
comprender como los docentes de educacion
regular enfrentan la integracion tecnoldgica.
La mayoria de las investigaciones se
circunscribe a contextos iberoamericanos,
con especial concentracidén en paises como
Perl, Espafia y México, lo que evidencia
tanto la relevancia regional del problema
como la existencia de redes académicas
activas. No obstante, la escasa
representacion de otras naciones de habla
hispana sugiere un vacio geografico que
limita la posibilidad de establecer
comparaciones mas amplias. Este patron

invita a diversificar los escenarios de estudio

A

para capturar la heterogeneidad de
condiciones institucionales y socioculturales
en las que se despliega la competencia digital
docente (Tabla 2).

Los trabajos analizados pueden agruparse
en tres grandes nucleos tematicos. El primero
se centra en la medicion de los niveles de
competencia digital alcanzados por el
profesorado, observandose un consenso en
torno a la preponderancia de niveles basicos o
intermedios, con un dominio mas sélido en
habilidades instrumentales y comunicativas.
El segundo nucleo aborda los factores
asociados a dichos niveles, entre los que
destacan variables sociodemograficas como
la edad, la experiencia profesional y la
formacion continua previa, asi como aspectos
contextuales como el rol docente o el tipo de
institucion. El tercer ndcleo se orienta a la
identificacion de areas criticas, donde la
creacion de contenidos digitales, la gestion de
la seguridad y la evaluacion auténtica con
tecnologia emergen sistematicamente como
las dimensiones méas deficitarias. Esta

estructura temdtica evidencia que la
investigacion ha transitado desde una fase
meramente descriptiva hacia una
comprensiéon  mas multidimensional del
fendmeno (Tabla 2).

El analisis metodoldgico revela una clara
hegemonia  del

paradigma cuantitativo,

sustentado en el wuso generalizado de
cuestionarios estandarizados, muchos de ellos
basados en marcos como DigCompEdu o

adaptaciones nacionales. Esta uniformidad
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metodoldgica permite la comparabilidad de
resultados y la generalizacion de resultados a
poblaciones amplias, pero al mismo tiempo
tiende a homogeneizar la complejidad de las
practicas reduciendolas  a
dimensiones predefinidas (Tabla 2).

Al respecto, los estudios de corte
cualitativo o mixto son excepcionales v,

docentes,

cuando aparecen, aportan una comprension
mas matizada de los procesos de apropiacion
tecnoldgica, aunque con escasa capacidad de
extrapolacion. Este desbalance sugiere una
oportunidad para
aproximaciones investigativas, incorporando

diversificar las

disefios longitudinales, estudios de caso o
metodologias participativas que permitan
capturar la dinamica situada y colaborativa
del desarrollo competencial, asi como los
significados que los propios docentes
atribuyen a sus experiencias de aprendizaje
digital (Tabla 2).

Entre los resultados que se repiten con
mayor consistencia destaca la persistencia de
una brecha entre el uso instrumental de las
tecnologias y su integracién pedagdgica
transformadora. Los docentes suelen mostrar
un desempefio aceptable en tareas béasicas de
manejo de plataformas y comunicacién, pero
dificultades

enfrentan sustanciales para

disefiar  experiencias de  aprendizaje
innovadoras, gestionar entornos virtuales de
manera creativa y evaluar con autenticidad
mediante soporte digital (Tabla 2).
Asimismo, se observa una relacion

positiva y significativa entre el nivel de

competencia digital y variables como la
satisfaccion laboral o el desempefio docente,
lo que sugiere que la formacion tecnoldgica
no solo repercute en la eficacia pedagogica,
sino también en el bienestar profesional y la
profesorado.  Finalmente,
aunque persiste la idea de una brecha urbano-

retencion  del

rural, algunos estudios recientes relativizan

esta diferencia al encontrar niveles
igualmente bajos en ambos contextos, lo que
orienta la atencion hacia la calidad y
continuidad de la formacion recibida como
factor mas determinante que la mera
ubicacion geografica. Estos patrones invitan a
repensar las politicas formativas desde un
enfoque situado, colaborativo y sensible a las
trayectorias profesionales, superando visiones

exclusivamente instrumentales (Tabla 2).

y
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Tabla 2. Informes incluidos en la revision

Autor Titulo/Base Instrumento Muestra Resultados
relevantes
Ladera Nivel de Cuestionario 72 docentes Los niveles de
etal., competencias sobre competencias
(2021) digitales de competencias digitales de los
docentes del Perad  digitales docentes presentan
el porcentaje mas
representativo  con
respecto al nivel de
en proceso con un
84,7% de docentes
del CEBA
Rojas, Pensamiento Estudio de tipo Se identificaron
(2023) computacional bibliografico  / factores que
(PC) en la documental. intervienen en la
educacion: ensefianza y
aprendizajes y apropiacion del PC:
desempefio caracteristicas  del
académico estudiante (edad,
experiencia previa,
competencias
tecnologicas),
formacion y
competencias  del
docente,  recursos
didacticos y
tecnoldgicos
disponibles
Gomez Evolucion de la Cuestionario ad 575 Ambos perfiles
etal., percepcion de la hoc basado en el participantes en perciben que su
(2024) competencia digital Marco Comudn de total: competencia digital

en la formacion
universitaria  del
profesorado tras la
enseflanza remota
de emergencia

Competencia
Digital Docente.

88 docentes y
487 estudiantes

de una
universidad
publica de
Madrid.

aumento
significativamente

durante la
ensefianza  virtual
de emergencia.

Las areas
competenciales con
mayor  desarrollo
percibido  fueron

Comunicacion y
Colaboracion,

Creacion de
contenidos digitales
y Seguridad

A
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Castifieira  Competencia Cuestionario AD Estudiantes de Sencontraron
etal., digital docente HOC formacion diferencias en la
(2022) para crear inicial del percepcién segun
contenidos: profesorado caracteristicas
autopercepcion del universitario en personales  como
profesorado en Galicia, sexo, edad y nivel
formacion Espana. educativo de la
didactico- Numero exacto madre, lo que
cientifica de no especificado indica que factores
Galicia (Espafia) socio-demograficos
inciden en como se
evallan sus
habilidades
digitales
Sénchez y Competencia Revision No hay Se encontré que la
Fernandez, digital docente en bibliografica / muestra competencia digital
(2024) la Educacion documental: empirica  de de la mayoria de
Basica Regular busqueda y personas en el docentes de
analisis de estudio Educacion Regular
fuentes estd  parcialmente
bibliograficas desarrollada.
académicas
Martinez La competencia Cuestionario 58 docentes de Se hallaron
etal., digital de los elaborado por los educacion diferencias en el
(2016) docentes en autores primaria de grado de
educacion (instrumento ad cuatro colegios competencia digital
primaria: andlisis hoc) para medir: de Espafa. en funcién de la

cuantitativo de su
competencia, Uuso
y actitud hacia las
nuevas tecnologias
en la préctica
docente

competencia
digital del
docente, uso de
las TIC en la
docencia, actitud
hacia las TIC.

edad, del género,
de los afos de
experiencia y del
tipo de institucion
en la que trabaja el
docente.

No se encontraron
diferencias
significativas en la
actitud hacia Ila
implementacion de
las TIC segln esas
variables.

y

REVISTA PROPUESTAS EDUCATIVAS / VOLUMEN 8, Nro. 17 / MAYO-AGOSTO 2026
ISSN: 2708 — 6631 / ISSN-L: 2708 - 6631



28

Frenny Juana Bohérquez Pilco

Bonelo 'y Competencia Se recogieron Un participante Hay wuna escasa
Llorent, digital docente en datos mediante (maestro activo informacion sobre
(2023) Educacion entrevista de Educacién estrategias
Primaria: una semiestructurada Primaria) definidas y
investigacion a un maestro en procesos
narrativa activo, focalizada educativos
en su experiencia claramente
personal con la implementados
competencia para desarrollar la
digital docente competencia digital
docente en las aulas
de Educacion
Primaria.
Vidal etal., Analisis de la Cuestionario 31 docentes de Se hallaron
(2025) competencia DigCompEdu Educacion diferencias en
digital en funcion para medir la Infantil y funcion del rol
de la etapa competencia Primaria docente: los
educativa y el rol digital docente coordinadores TIC
docente presentan  niveles
mas  altos  de
competencia digital
que otros docentes.
Los docentes de
Educacion Primaria
mostraron
competencias
digitales mayores
que los de
Educacion Infantil
Cruz y Competencia 2 cuestionarios 85 profesores EI  modelo de
Ramos, Digital en el dirigidos a de escuela regresion  explica
(2022) desempefio profesores de primaria, aproximadamente
docente en una escuela primaria seleccionados el 57.8% de la
institucién para medir (1) la con muestreo variabilidad en el
educativa de nivel competencia no desempefio docente
Primario digital docente y probabilistico.  (Nagelkerke R? =
(2) el desempefio 0,578). La
docente significancia
estadistica fue p =
0,000 (<0,05), lo
que indica que la
relacion es
estadisticamente
significativa.
A
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Gonzélez  Analisis de la Se utilizd una 180 docentes No se encontraron
etal., competencia escala Likert de Educacion diferencias
(2024) digital en para evaluar Primaria de significativas en la
profesores de diferentes diferentes competencia digital
educacion dimensiones de centros entre hombres y
primaria en la competencia educativos, con mujeres.
relacion con los digital. edades Los docentes mas
factores de género, variadas, jovenes tienden a
edad y experiencia ambos géneros tener mayor
y diversa competencia digital
experiencia gue los mayores,
profesional. aunque la
diferencia no fue
estadisticamente
significativa en
todos los casos
Ladera Competencia Cuestionario 150 docentes Se identifico un
etal., digital docente en estructurado de educacion nivel general de
(2021) Peru basado en el basica regular competencia digital
Marco de en distintas docente medio-
Competencia regiones de bajo.
Digital Docente Peru Las areas con
(DIGCOMP), mayores
adaptado para el debilidades fueron
contexto peruano la creacion de
contenidos
digitales vy la
seguridad digital.
Se muestra mejor
desempefio en
habilidades bésicas
de uso de TIC y
comunicacion
digital
Ramirez Competencias Analisis 98 documentos Se observé un
etal., digitales y actitud bibliomeétrico indexados en aumento del 62%
(2024) docente en la descriptivo y Scopus que en la produccién
educacion basica cuantitativo cumplian con cientifica sobre
regular: un estudio los criterios de competencias
bibliométrico inclusién digitales y actitud

establecidos
para el estudio

docente en la
educacion  basica
regular entre 2003
y 2023.

y
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Estrada y Competencia Cuestionario 150 docentes de Nivel de
Mamani, digital y variables estructurado: EIl educacion competencia digital:
(2021) sociodemograficas instrumento fue béasica regular ElI 42.7% de los
en docentes validado mediante en Per( docentes  presentd
peruanos de juicio de expertos un nivel medio de
educacion  bésica y prueba piloto, competencia digital.
regular obteniendo un Se encontré6 una
coeficiente  Alfa relacion
de Cronbach de significativa entre la
089, lo que competencia digital
indica alta y variables como
fiabilidad edad, nivel
educativo, tiempo
de servicio y uso de
tecnologias.
Huaman, Competencias Anaélisis 30 Se identifico que la
(2022) digitales de los documental investigaciones  competencia digital
docentes de cientificas docente implica
Educacién Baésica actitudes y
Regular. conocimientos en el
uso de las TIC,
esenciales para el
desarrollo del
proceso de
ensefianza-
aprendizaje
Se  destac6 la
necesidad de
fortalecer la
formacién docente
en competencias
digitales para
enfrentar los retos
educativos actuales
A
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Nufiez
etal.,
(2026)

Los resultados del
estudio  revelaron
una relacion muy
fuerte y positiva
entre las
competencias
digitales y la
satisfaccion laboral
de los docentes,
con un coeficiente
de correlacion de
Spearman de p =
0,861. Esto indica
que a mayor
desarrollo de
competencias
digitales, mayor es
la satisfaccion
laboral de los
docentes.

Carranza
etal.,
(2024)

Las competencias Cuestionarios 282  docentes
digitales y la de educacion
satisfaccion basica regular
laboral en en Perd
docentes de

educacion bésica

regular

Competencia Cuestionario 436  docentes
digital.  Analisis DigCompEdu de 71
comparativo Check-in. instituciones
pospandemia  en educativas:
maestros de 174  docentes
instituciones en instituciones
urbanas y rurales rurales

262 docentes
en instituciones
urbanas

No existen
diferencias

significativas  en
los niveles de
competencia digital
entre docentes de
instituciones

urbanas y rurales (p
0.767 > 0.05).
Sin embargo, se
observO que la
mayoria de los
docentes se
ubicaron en los
niveles iniciales de
novato y
explorador,

indicando que, a
pesar de las
diferencias

contextuales.

y
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Condori Competencias Cuestionario que 30 docentes de Los resultados
etal., Digitales en el presenté un Alfa los tres niveles obtenidos mediante
(2025) Desempefio de Cronbach de de educacion el coeficiente de
Docente en Post 0,964. basica regular.  correlacion Rho de
Covid-19 en Spearman
Instituciones indicaron una
Educativas de relacion
Educacion Baésica significativa entre
las competencias
digitales docentes
y el desempefio
pedagdgico.
Lopez Nivel de dominio Cuestionario 148 docentes los docentes se
etal., de competencias compuesto por de escuelas de perciben mas
(2015) digitales de los 42 items tiempo competentes en la
docentes en completo  en dimensién de
escuelas de tiempo una ciudad del organizacion
completo de noroeste de digital y menos
educacion basica México competentes en la
creacion de
recursos digitales.
Se observaron
diferencias

significativas  en
relacion con la
edad, los afios de
experiencia

docente 'y la
cantidad de cursos
de capacitacion

recibidos, en
cuanto a las
dimensiones
analizadas

La evidencia analizada converge en
sefialar que el nivel de competencia digital
de los docentes de educacidn regular se sitda
predominantemente en rangos basicos o
intermedios. Existe un consenso transversal
en los estudios cuantitativos revisados: la

mayoria del profesorado demuestra un
desempefio aceptable en dimensiones
A

instrumentales y comunicativas, como el
manejo de plataformas institucionales y
herramientas de colaboracion basica. No
obstante, esta aparente familiaridad técnica
no se traduce en un dominio profundo de las
competencias de orden superior. La
proporcion de docentes que alcanza niveles

avanzados 0 expertos es minoritaria en todos
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los contextos geograficos analizados.

Esta distribucion desigual del dominio
sugiere que la formacidn recibida, tanto
inicial como continua,
historicamente la dimension operativa en
detrimento de una apropiacion pedagogica

ha privilegiado

reflexiva. Ademas, los estudios posteriores a
la pandemia evidencian una ligera mejora en
la autopercepcion competencial, aunque
dicha mejora no siempre se corresponde con
un desarrollo equivalente en préacticas
pedagdgicas transformadoras. En conjunto,
el panorama dibuja un profesorado que ha
incorporado herramientas digitales en su
quehacer cotidiano, pero que aun enfrenta
dificultades para transitar desde un uso
funcional hacia una integracion curricular
innovadora y criticamente fundamentada.

La literatura revisada identifica una
constelacion de factores que modulan
significativamente los niveles de
competencia digital docente. En el plano
sociodemografico, la edad emerge como una
variable recurrente: los docentes de mayor
edad y con trayectorias profesionales més
extensas tienden a presentar niveles mas
bajos de dominio, lo que sugiere la
existencia de brechas generacionales en la
familiaridad con entornos digitales. Sin
no muestra una

embargo, el género

influencia consistente, ya que algunos
estudios reportan diferencias mientras otros
no las confirman, lo que indica que este

factor requiere analisis mas matizados.

En cuanto a los factores formativos, la
formacion continua previa y la participacion
en cursos de actualizacion tecnoldgica se
perfilan como predictores positivos del nivel
competencial, especialmente cuando dicha
formacion combina aspectos técnicos con
reflexion pedagdgica. Por ltimo, los factores
contextuales revelan resultados interesantes:
si bien histéricamente se ha postulado una
brecha urbano-rural, estudios recientes
relativizan esta diferencia al encontrar niveles
igualmente bajos en ambos entornos cuando
se controla por la calidad de la formacion.

Asimismo, el rol docente desempefiado
incide directamente en el nivel de
competencia, siendo los coordinadores TIC y
los docentes de niveles educativos superiores
quienes presentan dominios mas avanzados.
Este conjunto de factores evidencia que la
distribuye
homogéneamente, sino que responde a una

competencia digital no se
compleja interaccion entre caracteristicas
personales,  trayectorias

condiciones institucionales.

formativas vy

El analisis de las areas competenciales
revela un patron consistente en todos los
estudios revisados: las fortalezas se
concentran en dimensiones vinculadas al uso
instrumental y a la comunicacion digital. Los
docentes muestran un dominio relativamente
6lido en habilidades como el manejo de
plataformas educativas, el uso de correo
lectronico institucional, la navegacion basica
en entornos virtuales y la comunicacion
sincrona y asincrona con estudiantes y

y
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familias. Estas competencias, que resultaron

especialmente  movilizadas durante la
ensefianza remota de emergencia, parecen
haberse consolidado en la préactica cotidiana
del profesorado.

En contraste, las areas criticas que
demandan atencion prioritaria son tres,
identificadas de manera recurrente en la
literatura. La primera es la creacion de
contenidos digitales propios: la mayoria de
los docentes utiliza recursos ya elaborados o
repositorios institucionales, pero enfrenta
dificultades para disefiar  materiales
educativos digitales originales, adaptados a
contextos especificos y con un enfoque
pedagdgico innovador. La segunda area
critica es la seguridad digital, que abarca
tanto la proteccién de datos personales como
la gestion de riesgos en entornos virtuales,
aspectos en

preocupante falta de formacién y conciencia.

los que se observa una
La tercera es la evaluacion de
aprendizajes mediada por tecnologia, donde
los docentes tienden a reproducir ldgicas
evaluativas tradicionales en soporte digital,
sin explotar las posibilidades de evaluacion
auténtica, formativa y personalizada que
ofrecen las herramientas tecnoldgicas. Estas
debilidades persistentes indican que la

formacion inicial 'y continua debe

reorientarse hacia un desarrollo
competencial mas equilibrado, que supere la
y aborde con

profundidad las dimensiones creativas, éticas

centralidad instrumental

A

y evaluativas de la practica docente en
entornos digitales.

DISCUSION

Los resultados de esta revision
sistematica confirman el consenso existente
en la literatura respecto a que el nivel de
competencia digital de los docentes de
educacion regular se situa
predominantemente en rangos béasicos o
intermedios. Este resultado coincide con lo
reportado por Ladera et al., (2021), quienes
encontraron que un 84,7% de los docentes
peruanos se ubicaban en nivel en proceso, asi
como con Estrada y Mamani, (2021), quienes
identificaron un 42,7% en nivel medio. La
consistencia de estos resultados a través de
distintos contextos iberoamericanos sugiere
que la problemética trasciende fronteras
nacionales y se configura como un desafio
estructural para los sistemas educativos,
evidenciando una formacion inicial vy
continua que no ha logrado consolidar un
dominio avanzado de estas competencias.

Sin embargo, la uniformidad en los
niveles basicos contrasta con la evolucién
positiva en la autopercepcion docente
reportada por Gomez et al., (2024) tras la
ensefianza remota de emergencia, donde tanto
profesores como estudiantes percibieron un
habilidades

discrepancia entre

aumento  significativo  en
digitales. Esta
autopercepcion 'y desempefio  objetivo,
observada también por Lopez et al., (2015),

sugiere que los docentes tienden a
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sobrevalorar sus capacidades instrumentales,
confundiendo familiaridad técnica con

integracion pedagdgica. Este fendmeno
subraya la necesidad de instrumentos de
evaluacién mas precisos que complementen
las  autopercepciones con  evidencias
observables de practica educativa.

En contraste con la influencia de la edad,
ampliamente documentada como factor
asociado a menores niveles competenciales
(Estrada y Mamani, 2021; Martinez et al.,
2016), los resultados sobre el género resultan
inconsistentes. Mientras algunos estudios
reportan diferencias significativas, otros
como Gonzélez et al., (2024) no encuentran
distinciones relevantes. Esta variabilidad
sugiere que el género no opera como un
determinante aislado, sino que interactia con
otras variables contextuales y formativas,
por lo que las politicas de formacion deben
evitar generalizaciones simplistas y atender
las necesidades especificas de cada
colectivo.

Estos resultados sobre los factores
asociados adquieren mayor complejidad al
considerar el rol docente, aspecto que Vidal
(2025)

determinante en los niveles de competencia,

et al, identificaron  como

siendo los coordinadores TIC quienes
presentan dominios significativamente mas
altos. Esta diferenciacion interna dentro del
colectivo docente evidencia que la mera
exposicion a las tecnologias no garantiza su
apropiacion  pedagdgica; se
funciones especificas, formacion

requieren

especializada y espacios de liderazgo que
fomenten el desarrollo competencial. Este
resultado implica que las politicas formativas
deben disefiarse considerando la diversidad
de perfiles profesionales.

Adicionalmente, la relacion positiva y
significativa entre competencia digital y
desempefio docente encontrada por Condori
et al., (2025) y Cruz y Ramos, (2022)
refuerza la relevancia de esta variable en la
calidad educativa. Estos estudios reportan que
la competencia digital explica
aproximadamente el 58% de la variabilidad
en el desempefio, lo que sitla a esta
dimensién como un factor central para la
mejora de la practica pedagdgica. Esta
evidencia contradice visiones que consideran
la formacion tecnoldgica como un elemento
accesorio, demostrando su incidencia directa
en la efectividad docente.

Por otra parte, el vinculo establecido entre
competencias digitales y satisfaccion laboral
por Nufiez et al., (2026), con una correlacién
de p = 0,861, amplia la comprension del
impacto mas alld de lo estrictamente
pedagogico. Este
invertir en formacion tecnologica no solo

resultado sugiere que

mejora las préacticas de aula, sino que también

incide en el bienestar profesional, la
motivacion y la retencién del profesorado.
Esta conexion resulta particularmente
relevante en contextos con altas tasas de
desercion docente, donde el desarrollo
competencial

protector.

podria actuar como factor

y
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En relacion con las éareas criticas, la
recurrente identificacion de la creacion de
contenidos digitales,
evaluacion mediada por tecnologia como
dimensiones deficitarias Ladera et al., (2021)
y Lopez et al., (2015) evidencia un patrén

la seguridad y la

estructural en la formacion docente. Esta

descompensacion, donde las habilidades
instrumentales superan ampliamente a las
pedagdgicas transformadoras, refleja un
modelo formativo que ha privilegiado el
saber técnico sobre el saber didactico. La
persistencia de estas debilidades a lo largo
del tiempo sugiere la necesidad de replantear
los curriculos de formacion inicial.

Un resultado que matiza concepciones
previas es la relativizaciébn de la brecha
(2024)

encontraron que no existen diferencias

urbano-rural. Carranza et al.,
significativas en los niveles competenciales
entre docentes de ambos contextos (p =
0,767), ubicandose la mayoria en niveles
iniciales. Este resultado desplaza la atencién
de la localizacion geogréfica hacia la calidad
y continuidad de la formacion recibida, asi
politicas
institucionales de acompafiamiento efectivo,

como a la existencia de
aspectos que resultan mas determinantes que
la mera ubicacion.

Asimismo, la proliferacion de estudios
transversales,
(2024),
contrasta con la escasez de investigaciones

cuantitativos con disefos

seflalada por Ramirez et al.,

cualitativas 0 mixtas que permitan

comprender los procesos de apropiacion

A

tecnologica desde la perspectiva docente. Esta
hegemonia metodoldgica, aunque facilita la
comparabilidad, limita la comprension de los
significados, las resistencias y las estrategias
situadas que los docentes construyen en su
practica cotidiana, aspectos esenciales para
disefiar intervenciones formativas
contextualizadas y significativas.
Adicionalmente, la emergencia de
enfoques que conciben la competencia digital
como una construccion colectiva, sefialada
por Lisse et al., (2025), amplia el marco de
analisis mas allA de la perspectiva
individualista predominante. Este enfoque,
aun incipiente en la literatura revisada,
sugiere que el desarrollo competencial se
potencia en comunidades de aprendizaje
profesional donde se comparten experiencias,
se reflexiona colaborativamente y se

construyen  soluciones  conjuntas. Esta
orientacion implica repensar las politicas
formativas hacia modelos més colaborativos
y menos centrados en la capacitacion

individual.

CONCLUSIONES

La evidencia sintetizada en esta revision
revela que la competencia digital docente en
educacién regular constituye un constructo
multidimensional  cuyo  desarrollo  se
caracteriza por una marcada asimetria entre
las dimensiones instrumentales y aquellas de
orden superior. Mientras el
demuestra familiaridad con herramientas y

plataformas digitales bésicas, persiste una

profesorado
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distancia  significativa en A&reas que

demandan creatividad pedagogica,
pensamiento critico y eética digital. Esta
desigual del

responde Unicamente a factores individuales,

distribucién dominio no
sino que refleja las limitaciones de modelos
formativos  que  histéricamente  han
privilegiado el adiestramiento técnico sobre
la reflexion didactica, perpetuando asi una
integracion tecnologica superficial que no
logra transformar sustancialmente las
practicas de aula.

En consecuencia, los resultados aqui
sistematizados  trascienden la  mera
descripcion de niveles competenciales para
evidenciar que el desarrollo efectivo de estas
habilidades requiere intervenciones situadas
que consideren la compleja interaccién entre
condiciones

trayectorias  profesionales,

institucionales y  oportunidades  de

aprendizaje colaborativo. Las politicas

educativas orientadas a fortalecer la
competencia  digital  docente  deben
abandonar  enfoques  homogéneos vy

estandarizados, optando por estrategias
diferenciadas que reconozcan la diversidad
de perfiles, niveles educativos y contextos
socioculturales. Particularmente relevante
resulta la constatacion de que la formacion
continua, cuando combina aspectos técnicos
con acompafiamiento pedagogico sostenido,
emerge como factor méas determinante que la
geogréfica o los

sociodemograficos.

ubicacién atributos

Asimismo, esta revision evidencia la
necesidad de reorientar las agendas de
investigacion hacia aproximaciones
metodoldgicas mixtas y longitudinales que
permitan capturar la naturaleza dinamica y
situada del desarrollo competencial. Resulta
imperativo trascender los disefios
transversales predominantes para comprender
como los docentes construyen, negocian y
transforman sus practicas digitales a lo largo
del tiempo y en contextos especificos.
Asimismo, se vislumbra como linea
prioritaria el estudio de las competencias
digitales desde una perspectiva colectiva,
explorando como las  comunidades
profesionales y las culturas institucionales
median el aprendizaje docente. Solo desde
esta mirada integral sera posible disefiar
intervenciones formativas que realmente
potencien una integracion

pedagogicamente

tecnoldgica
reflexiva,  ética vy
significativa.
Contribucion de los autores: El autor fue
responsable Unico de la conceptualizacion del
estudio, desarrollo metodoldgico, andlisis e
interpretacion de los datos, redaccion del
manuscrito y revision critica de su contenido
intelectual.

Financiamiento: El autor declara que no
recibié financiamiento para esta
investigacion.
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